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podstawowe informacje dla uchodicow CZ.2

ZAGROZENIE ZYCIA
24/7 SZPITALNY ODDZIAt RATUNKOWY W SZPITALU (SOR) — ustal gdzie jest najblizszy SOR

W przypadku powaznego urazu czy naglego zagrozenia zycia pomocy medycznej udziela Szpitalny
Oddziat Ratunkowy, dziatajgcy 24 godziny na dobe.

SOR jest pierwszym miejscem kontaktu pacjenta ze szpitalem dlatego tak wazne jest, aby pomoc
odbywata sie sprawnie i byta udzielana w pierwszej kolejnosci tym pacjentom, ktérzy jej najbardziej
potrzebuja.

SOR nie zastepuje jednak poradni specjalistycznej ani lekarza POZ.

Aby usprawni¢ prace Szpitalnego Oddziatu Ratunkowego, wprowadzony jest system triage, czyli
kwalifikacja pacjentow w zaleznosci od stopnia zagrozenia ich zdrowia i zycia. Osobie oczekujgcej na
pomoc lekarza zostaje przydzielony jeden z pieciu koloréw, w zaleznosci od schorzeri/urazéw, z jakimi
trafita do szpitala:

Kolor czerwony — pomoc natychmiastowa, bezposrednie zagrozenie zycia, pacjent przyjmowany jest
poza kolejnoscia,

Kolor pomarariczowy — pomoc bardzo pilna, czas oczekiwania do 15 minut,

Kolor zétty — pomoc pilna, czas oczekiwania do 60 minut,

_ - pomoc odroczona, czas oczekiwania do 4 godzin, z
_ —wyczekujacy, czas oczekiwania do 6 godzin.

WEZWANIE POGOTOWIA RATUNKOWEGO DZWON 1 12

Wojewodrtwo
% Kk Pomorske



